O [ |
T
EEm EEE
a - o

DEBATA Z MATURZYSTAMI EFEKTYWNYM
NARZEDZIEM PROMOC]JI KOMUNIKAC]I MIEJSKIE]

Marcin Zabicki — IGKM

Rozmawiajgc o sposobach promocji transportu miejskiego, wiele oséb podkreéla, jak waznym elementem
Jest edukacja dzieci. Zajecia wychowania komunikacyjnego prowadzone sq przede wszystkim w mfodszych
klasach szkoty podstawowej, czasem nawet w grupach przedszkoinych. Nalezy mie¢ jednak $wiadomosé, ze
edukacja wczesnoszkolna w tym zakresie ma przede wszystkim na celu wdrozenie dzieci do samodzielnego,
bezpiecznego przemieszczania sie - réwniez srodkami komunikacji miejskiej. Nie ma natomiast wiekszego
wpfywu na ich przyszte zachowania komunikacyjne - w tej kwestii wyboréw dokonujg i bedq dokonywaé za
nich w dtuZzszej perspektywie rodzice.

W zupelnie innej sytuacji sq uczniowie szkét Srednich, ktérzy wilasnie zaczynajq projektowad swojg przyszioéé
i nabierajq wyobrazer o tym, co w ich przypadku zdecyduje o sukcesie Zyciowym. Niezmiernie waznym elemen-
tem tych decyzji jest uzyskanie prawa jazdy i wybdr ,samochodowego” stylu zycia.

Podczas ostatniego spotkania Komisji Promocji Komunikacji Miejskiej IGKM, ktére odbyfo sie w tomzy, jego

uczestnicy analizowali, jak efektywnie rozmawiaé z pefnoletnia juz miodzieza.

Punktem wyjécia byta pokazowa debata z udzia-
tem maturzystéw z klasy logistycznej Zespotu Szkét
Ekonomicznych i Ogolnoksztatcacych nr 6 w tomzy
na temat wad i zalet komunikacji miejskiej. Obser-
watorami debaty byli réwniez zaproszeni goscie -
lokalni decydenci, m.in. Andrzej Garlicki - Wicepre-
zydent tomzy, oraz burmistrzowie i wojtowie sasia-
dujacych gmin, tj. Artur Wierzbowski - Wéjt Gminy
Pigtnica, Grzegorz Andrzej Palka - Burmistrz Nowo-
grodu, Zenon Bialobrzeski - wieloletni Wéjt Gminy
Zbéjna i radny Powiatu komzynskiego. Politykom
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przypadto podsumowanie oraz ocena przytoczonych
przez obie strony argumentdw z catej debaty. Za-
proszenie lokalnych politykéw byto celowym zabie-
giem, gdyz - jak wiadomo - to wtasnie oni decydu-
ja zazwyczaj o poziomie dofinansowania komunika-
cji publicznej. W szczegdlnosci dotyczy to woli i de-
cyzji wiodarzy gmin osciennych decydujacych
o funkcjonowaniu komunikacji podmiejskiej.

Debata zostata poprzedzona spotkaniem przygoto-
wawczym z miodzieza. Wykorzystano do tego tzw.
godzing wychowawcza, w ktdrej uczestniczyli wszyscy
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uczniowie w klasie. Po krétkim wprowadzeniu dotycza-
cym samej idei debaty uczniowie zostali poproszeni
0 przedstawienie sie i krotki opis swoich zachowan
komunikacyjnych. Czeé¢ z nich posiada juz prawo jaz-
dy, a nawet wykorzystuje samochod w dojazdach do
szkoly, czes¢ korzysta z oferty transportu publicznego
zaréwno w komunikacji regionalnej, jak i miejskiej.
Najmniej liczng grupg byli uczniowie korzystajacy ze
wsparcia 0sob trzecich w przejazdach samochodowych
oraz deklarujacy przemieszcza-
nie sie zazwyczaj lub zawsze
pieszo lub rowerem. Pewnym
zaskoczeniem byt fakt, ze rowe-
rzysci stanowili niemal niezau-
wazalny margines - przeciwnie
niz dzieje sie to w duzych aglo-
meracjach. Uczniowie w swojej
prezentacji uzasadniali wiasne
wybory. Jak nie trudno byto
przewidzieé, osoby korzystajace
z samochodéw osobowych po-
chodzity z miejscowosci wyklu-
czonych komunikacyjnie — cat-
kowicie lub w takim stopniu, ze
korzystanie z ubogiej oferty
transportu publicznego wiaze
sie z nieproporcjonalnie duzymi
stratami czasu w stosunku do
transportu indywidualnego.
Ciekawym watkiem tego
spotkania staty sie luzne, po-

32|

[ -

e

Promocja transportu publicznego

al ol
. (A

Fot. 1. Debata z maturzystami okazala sie sukcesem w duzej mierze dzieki bardzo profesjonalnemu poprowadzeniu przez Seba-
stiana Grochale z todzi.

wtarzajace sie uwagi uczniéw o tym, ze czes¢ auto-
buséw, ktérymi potencjalnie moga dojechaé do
szkoly, jest przepetniona lub brudna. Te deklaracje
stoja w sprzecznoici z wynikami badan i kontroli
przeprowadzanych w tomzynAskim MPK. Powstaje
wiec intrygujace pytanie o0 mechanizm funkcjonowa-
nia tak znieksztalconych opinii konsumenckich
o transporcie publicznym, ktére jednak - tym ra-

Fot. 2. Pomigdzy uczestnikami debaty a publicznoscia, na krzestach ustawionych bokiem,
usiedli politycy, wicedyrektor szkoly oraz dyrektor MPK. Publiczno$¢ skiadala sie z pozo-
statych uczniéw oraz uczestnikow posiedzenia Komisji Promocji Komunikacji Miejskiej
IGKM. Prowadzacy debate Sebastian Grochala, zadajac pytania, starat sig stangé tak, by¢
naprzeciwko zabierajgcych glos rozméwcow.,
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zem z braku czasu na gtebsza analize -
pozostato bez odpowiedzi.

Nastepnie uczniowie zostali popro-
szeni o wylonienie 8 oséb: cztery z nich
miaty by¢ rzecznikami korzystania
Z transportu publicznego, cztery kolejne
— rzecznikami korzystania z samocho-
déw indywidualnych. Niektérzy zgtosili
sie¢ samodzielnie, inni zostali zacheceni
przez pozostatych uczniéw, a jeszcze
inni  przez prowadzacych spotkanie.
Wszyscy jednak wyrazili zgode na ak-
tywne uczestnictwo w debacie. Na ko-
niec poproszono wybranych ucznidw
0 przygotowanie stosownych argumen-
tow i podziat rél w swoich grupach.
Z uwagi na to, ze organizatorom zale-
zato na jak najlepszym przygotowaniu
i zaangazowaniu jej uczestnikéw, zosta-
li oni szczegotowo zapoznani ze scena-
riuszem czekajacej ich dyskus;ji.

Na potrzeby spotkania zaaranzowano
salg konferencyjng w taki sposéb, aby
jej uczestnicy siedzieli pod pewnym ka-
tem, bedac zwréconymi twarzg zaréwno
do swoich adwersarzy, jak i do publicz-
nosci — krzesta ustawiono w ksztatcie

Fot. ZSEiO w tomzy

Fot. 3-4. Intencjg organizatorow debaty byta konfrontacja z — wydawatoby sie -
. K . . charakterystycznym dla mtodych ludzi sposobem myslenia, ze nie ma alterna-
litery V. pomigdzy uczestnikami debaty tywy dla samochodéw osobowych. Byta ona takze bardzo inspirujgca dla przy-
a publicznoscia, na krzestach ustawio- spchujacych sie jej samorzadowcow.

nych bokiem, usiedli politycy, Wicedy-

rektor Zespotu Szkdt Ekonomicznych nowili pozostali uczniowie oraz uczestnicy posiedze-
i Ogédlnoksztatcacych Krzysztof Domalewski oraz nia Komisji Promocji Komunikacji Miejskiej IGKM.
Dyrektor MPK Janusz Nowakowski. Publicznos¢ sta- Prowadzacy debate Sebastian Grochala, wieloletni

Debata z miodzieza na temat zalet i wad komunikacji publicznej byta (moim zdaniem) najciekawszym i naj-
bardziej efektywnym elementem spotkania Komisji Promocji Komunikacji Miejskiej IGKM.
Debata skonfrontowata ze sobg dwa stanowiska wyrazone przez grupy mtodziezy: "jestem za rozwojem ko-
munikacji publicznej" i ,wybieram samochod osobowy". Mtodzi ludzie w dyskusji przedstawiali argumenty
potwierdzajace ich stanowisko. Musze przyznac, ze pozytywnie zaskoczyta mnie dojrzatosé i wnikliwoé¢ ob-
serwacji obydwu zespotéw. Bardzo ciekawym zabiegiem bylo ,przetasowanie’ ze-
spotéw i przedstawienie argumentéw ,przeciwnika", ktére przekonaly ich do tezy
grupy przeciwnej. Wymagato to dystansu do swoich argumentéw i wstuchania sie
w stanowisko drugiego zespotu.
Dla mnie niezwykle wazne byty obserwacje miodziezy z tzw. realu. Badania jakosci
ustug zawsze sg obarczone btedem. Tutaj moglismy postuchaé¢ miodziezy, ktéra oce-
niata atuty i wady komunikacji publicznej z autops;ji.
Chciatem pogratulowac organizatorom pomystu, mtodziezy odwagi i zyczy¢ nam
wszystkim, abysmy byli w stanie spetnic oczekiwania uzytkownikéw komunikacji
publicznej co do jakosci swiadczonych ustug.
Andrzej Garlicki - Zastepca Prezydenta Miasta tomza
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Dziekujac bardzo serdecznie za zaproszenie na
debate z miodzieza, pragne wyrazic wielkie stowa
uznania za pomyst i organizacje takiego przedsie-
wziecia. Jako wieloletni nauczyciel i dyrektor pla-
COWki oswiatowej Stwierdzam, iz rzecza kluczowa
W tworzeniu naszej przysziosci, ale i kreowaniu
rzeczywistosci, jest odpowiedni dialog i wychowa-
nie naszej miodziezy. Dziatania podjete przez Pan-
stwo to- mozliwosc przekazania: mtodym ludziom
W bardzol przystepnej i lubianej przez nich formie
(debata spoteczna) informacji o nieuniknionej wal-
ce o ochrone’srodowiska, czego elementem nie-

odzownym jest minimalizacja  korzystania z samo-
chodow osobowych, a' zastapienie ich komunikacja
L m"""'ﬂ‘fu miejska. W pelni zgadzam

) sie 'z Panstwa i mtodziezy

%1 argumentami dotyczacymi

stusznosci  poszerzania
zasiegu linil" komunikacji
miejskiej i’ pozamiejskiej.
Jeszcze raz dziekuje za
zaproszenie.

Artur Wierzbowski -
Wojt Gminy Piatnica

rzecznik prasowy MPK-Lodz Sp. z 0.0., a obecnie
rzecznik prasowy firmy LS Airport Services Sp.
Z 0.0., zadajqc pytania, starat sie stanac tak, aby
byé naprzeciwko poszczegdlnych rozmdowcow.

Pierwszym elementem debaty byta runda obej-
mujaca swobodne wypowiedzi poszczegélnych
uczestnikéw, ograniczone czasowo do jednej minu-
ty na osobe. Jej celem byto umozliwienie kazdemu
z uczestnikdw prezentacji argumentu, ktdory dla
niego/niej osobiscie jest tym najwazniejszym i naj-
bardziej przekonujgcym. Naprzemiennie z kaidej
strony padaly poréwnywalnie dobre argumenty za
i przeciw. Jednym z bardziej spektakularnych stata
sie wypowied?, ze wiasny samochdd nadaje pre-
stiz. Argumenty ,samochodziarzy” spotkaty sie
jednak z réwnie celnymi kontrargumentami, np.
w postaci wskazania atrakcyjnosci ekonomicznej
i ekologicznej transportu publicznego. Wskazano
réwniez na fakt, ze korzystajacy z komunikacji
miejskiej nie musza poszukiwaé miejsca parkingo-
wego pod szkotq.

W drugiej czesci debaty prowadzacy zadawat pyta-
nia pogtebiajace poprzednie wypowiedzi. Zwolennik
pojazdéw  indywidualnych zostat np. zapytany
o calkowita strukture kosztéw eksploatacji samochodu
osobowego. Prowadzacy siegat do wiedzy wyniesionej
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Uwazam, ze projekt, realizowany w takiej wilasnie
formie, byt potrzebny z wielu powodow. Stanowit
wazny element procesu dydaktycznego - prowa-
dzenia dyskusji, ktéra wymaga wysuwania rzeczo-
wych argumentéw i racjonalnych odpowiedzi oraz
zagadnien z przedmiotéw zawodowych. Jako przy-
sztym logistykom planowanie transportu zbiorowe-
go na pewno sie przyda w karierze zawodowej.
Czes¢ ucznidw to pasazerowie komunikacji miej-
skiej, mogli wiec przekaza¢ swoje uwagi bezpo-
srednio dyrekcji MPK.
Sama dyskusja na temat wyzszosci komunikacji
miejskiej nad transportem prywatnym data dorostym
przeciez uczniom do myslenia, aby dbac o srodowi-
sko, a kierownictwu MPK - jak dotrzec z transportem
publicznym tam, gdzie jeszcze nie dotart.
Wybdr naszej mlodziezy do udziatu w projekcie byt
ogromnym wyroznieniem dla szkoty. Byt to kolejny
przyktad wspotpracy MPK z Ekonomikiem, z ktorej
jestesmy zadowoleni. Przedstawiciele wielu pol-
skich miast mogli postuchac
naszych uczniow, co tez nie
byto bez znaczenia.
Dziekuje Panu Januszowi
Nowakowskiemu, Dyrekto-
rowi MPK w tomzy.
Krzysztof Domalewski -
Wicedyrektor ZSEiO nr 6
w Ltomzy

z wczesniejszego spotkania z klasa na lekcji wycho-
wawczej, dzigki czemu dodatkowo poruszat argumen-
ty, ktére nie zostaty podniesione przez uczniéw na
pierwszym etapie dyskusji, ale pojawiaty sie w trakcie
tego spotkania. Dzigki temu wzrosta liczba argumen-
téw wspierajacych zaréwno zwolennikéw, jak i prze-
ciwnikéw komunikacji miejskiej.

W trzeciej czesci debaty poszczegdlne strony
naprzemiennie zadawaty sobie pytania, np. o bez-
pieczefistwo w komunikacji miejskiej w kontekscie
niedawnego przypadku potracenia pieszego na pa-
sach przez autobus. ,Wyznawcy” komunikacji miej-
skiej celnie odpowiedzieli, ze przeciez za cate przy-
toczone zdarzenie nie odpowiada kierowca autobu-
su. Statystyki wypadkowe wrecz udowadniajg, ze
pasazerowie autobuséw sa bardziej bezpieczni niz
podczas jazdy samochodem osobowym.

Spierano sig o wigkszg uzytecznosé samochodu,
np. podczas robienia i przewozenia zakupdw. Kontr-
argumentem w tym przypadku stato sie spostrzeze-
nie, ze nie kazda podréz jest Sciéle zwigzana z za-
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rzyczyniam sie

Uswiadomitem sobie, ze nie do korca jest dobre to, ze dojezdzam do szkoty samochodem. P
w ten sposdb do zanieczyszczania powietrza. Z drugiej strony autobus nie jest W stanie wszeg

jesli mieszka sie poza tomza. ‘
Ciesze sie, ze mogtem wziaé udziat w tej debacie. Byto to dla mnie fajne doswiadczenie.

Bartek

Jestem zwolenniczka transportu publicznego. Popieram ochrong érodowlska. Uwazam, ze transportem pu-
blicznym moze poruszac sie wieksza liczba ludzi przy jednoczesnym mniejszym zatruciu srodowiska.
Taki projekt, taka debata byta potrzebna, aby uéwiadomié ludziom, ze transport publiczny przyczynia si¢ do
ochrony érodowiska i powinnismy z niego jak najczesciej korzystaé, jesli chcemy dbac o srodowisko.

Kinga

dzie dojechac,

Debata z pewnoscia pobudzita wyobraznie oraz refleksje nie tylko osob bioracych w niej udziat bezposrednio.
Publicznosc przystuchuja-
ca sie debacie rowniez
wzieta udziat w' dyskusji.
Ja,  jako wychowawca
jestem dumna z dojrzate]
postawy naszej miodzie-
zy. Ciesze sie, ze mieli
okazje uczestniczyé W
tym wydarzeniu. Z pew-
noscig byta to dobra lek=
cja pozwalajaca zdobyc
nowe doswiadczenie.
Ewa Walewska - Wy-

chowawczyni
kupami i mozna w zréznicowany sposéb taczy¢ do- kosztéw dojazdow. Jak sie okazuje, w okolicach
bér $rodka transportu z celem przemieszczania sie. tomzy (i pewnie nie tylko) to dos¢ popularny zwy-
Innym elementem debaty stata sie kwestia $rod- czaj.
ka transportu dowozacego na imprezy kolezenskie, W czwartej czesci debaty pojawity sie pytania

gdzie rzeczywiscie transport publiczny ustepuje z sali. Zadawali je zaréwno uczniowie, jak i obser-
swoja nieelastyczng oferta. Zwolennicy transportu wujacy do tego momentu debate cztonkowie Komisji

publicznego bronili sie jednak mozliwoscig odpo- Promocji Komunikacji Miejskiej IGKM. Jedno z nich
wiedniego planowania udziatu w imprezach towa- nawigzywato do wypowiedzi wskazujacej na niebez-
rzyskich. pieczeristwa zdrowotne zwigzane z korzystaniem

Jeszcze innym watkiem byto praktyczne wspot- z transportu publicznego, np. przeziebienia wynika-
dzielenie podczas podrozy samochodami osobowymi jace ze zbyt dlugiego czasu oczekiwania na przy-

nie tylko wolnych miejsc w pojezdzie, ale réwniez stanku, kolejne do mozliwosci wykorzystania czasu

Byla to wyjatkowa sytuacja, gdy o problemach komunikacji miejskiej dyskuto-
wali, uzywajac merytorycznych, czasami zaskakujacych argumentow, zwolen-
nicy i przeciwnicy transportu zbiorowego w obecnosci organizatorow transportu
zbiorowego, operatoréw. Byta to cenna lekcja dla mnie jako dyrektora MPK co
zrobic¢, aby pasazerowie byli zadowoleni z naszych ustug i jakich argumentow
uzy¢, zeby zacheci¢ do korzystania z autobusow MPK innych. Badanie opinii

poprzez zwykte ankietowanie nie daje takich efektéw jak bezposrednia debata
z uczniami reprezentujacymi najwieksza grupe uzytkownikéw komunikacji
zbiorowej. Tym bardziej, ze w niedalekiej przysztosci to oni bedq decydowac,
jak bedzie wygladac transport zbiorowy.

Janusz Nowakowski — Dyrektor MPK ZB w tomzy
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Jedna z najwiekszych trudnoéci w rozmowie o transporcie publicznym jest
wybdr sposobu prowadzenia dialogu oraz dobodr uczestnikow debaty.
W tomzy do tematu podeszlismy ekspery-
mentalnie, wciagajac do dyskusji mtodziez,
ktora w bardzo czytelny sposob pokazata jak
mtode pokolenie podejmuje decyzje trans-
portowe, jakie sg priorytety | ich waga. Po-

Zyskanie tak obszernej wiedzy jest kluczowe
Z punktu widzenia tworzenia oferty przewo-
zowej, jak rownlez prowadzenia procesow [ELS
edukacyjnych na danym terenie.

Piotr Stasiak - Przewodniczacy Komisji
Promocji Komunikacji Miejskiej IGKM

spedzonego w autobusie na nauke lub inne zajecia.
Dyskutanci przyznali, ze to, czym jezdza do szkoty,
zasadniczo nie wptywa na ich stan zdrowia ani na
wyniki w nauce,

Pojawito sig tez ciekawe pytanie zadane przez
jednego z uczniéw o to, czy osoby reprezentujace
sektor transportu publicznego jeidza na co dzien
autobusem, czy raczej wlasnym samochodem.
W intencji pytajgcego stanowito ono pewien rodzaj
testu lojalnosci.

Na koniec ostatniej rundy - po zamianie stron -
uczestnicy prezentowali te argumenty strony prze-
ciwnej, ktére podczas debaty wydaty sie im najbar-
dziej trafne. Z jednej strony byty to np. argumenty
ekonomiczne, z drugiej podkreslano elementy wygo-
dy podrézowania wilasnym samochodem oraz pro-
blemy niedopasowania oferty transportu publiczne-
go, szczegblnie na obszarach podmiejskich. Podkre-
$lano, ?e komunikacja publiczna jest nieodzowna dla
0séb pozbawionych z réznych powoddw mozliwosci
korzystania z wtasnych samochodéw i stanowi waz-
ny element ich zycia. Samochdd z kolei daje swobo-
de przemieszczania sie, szczegdlnie gdy dostepny
autobus ma charakter zbiorczy i realizacja okreznej
trasy jest czasochtonna. Samochdéd daje poczucie
wlasnej, bezpiecznej przestrzeni. Na koniec pojawity
sie tez opinie, ze transport publiczny jest wazng al-
ternatywa dla samochodéw pod wzgledem ekolo-
gicznym, bowiem ogranicza emisjg w stosunku do
transportu indywidualnego. Spotkato sig to z dekla-

nowita ona dla nich rzadka
okazje poznania opinli ich naj-
mtodszych wyborcéw. Byli pod
wrazeniem duzej liczby argu-
mentéw z obu stron i jedno-
gtosnie ocenili, ze debata za-
konczyta sie remisem. Intencja
organizatoréw debaty nie byto
zreszta wskazanie zwyciezcy,
sprowokowanie refleksji
wobec - zdaje sig¢ oczywisteqo
dla miodych ludzi (oraz czeéci
politykéw) - sposobu mysle-
nia, ze nie ma alternatywy dla
samochodow osobowych.

Decydenci podkreslali ze swojego punktu widze-
nia odpowiedzialnos¢ za realizacje aktualnej polityki
proekologicznej, wyraznie wskazujacej na promo-
wanie transportu publicznego. Bardzo istotnym za-
daniem jest likwidacja wykluczenia komunikacyjne-
go, bowiem nie mozna zapominac o tych, ktérzy nie
majgq samochoddéw. W swojej wypowiedzi przyznali
tez, ze ich praca wymaga mobilnosci i w zwigzku
z tym korzystanie przez nich z samochodu jest co
do zasady nieodzowne.

Mimo pewnych obaw organizacyjnych debata
okazata si¢ przystowiowym strzatem w dziesiatke,
0 czym swiadczq zatqczone opinie. Bezposrednio po
jej zakonczeniu sami uczniowie przyznali, ze po raz
pierwszy w swoim zyciu musieli powaznie zastano-
wi¢ sie nad swoimi transportowymi przyzwyczaje-
niami. Nigdy wczesniej podczas Zzadnej szkolnej lek-
cji nie mieli okazji porozmawiac¢ na tak powaznie na
temat wad i zalet korzystania z transportu publicz-
nego. Wszyscy uczniowie - w ramach podziekowa-
nia za uczestnictwo w debacie - otrzymali upomin-
ki, ktére przygotowaty dla nich firmy: AMS, Dra-
bpol, MPK ZB tomza oraz IGKM.

Wiele wypowiedzi uczestnikéw debaty byto cel-
nych, oryginalnych oraz naturalnych, co stanowi
przestanke podejmowania w przysztosci trafnych
mieszkancow

wyboréw komunikacyjnych przez
nawet mniejszych osrodkéw, w ktdrych samochéd
osobowy wydaje sie by¢ na wygranej pozyciji.
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